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Темы для 
обсуждения

• Общая правовая база в 

Казахстане

• Регулирование контента на 

интернет-платформах

• Защита персональных данных и 

конфиденциальность

• Электронная коммерция и 

финансовые операции

• Кибербезопасность и 

правоприменение



Общая правовая 
база в Казахстане



Основные законы и 
нормативные акты
Закон Об онлайн платформах и онлайн рекламе

• Закон устанавливает основные правила для работы онлайн платформ, в том числе права 
пользователей, регулирование контента, наличия законного представителя, обязанности 
интернет платформ. 

Закон о связи

• Закон о связи регулирует отношения в области запрещенного контента и ограничения доступа 
к нему.

Закон о рекламе

• Закон о рекламе регулирует рекламы товаров, работ, услуг, размещаемых на интернет-
платформах. 

Закон о защите прав потребителей

• Закон о защите прав потребителей обеспечивает защиту прав граждан в отношениях с 
продавцами и производителями товаров и услуг, осуществляющих .

Закон о товарных знаках

• Закон о товарных знаках регулирует порядок использования товарных знаков при продаже 
товаров, работ, услуг на интернет платформах. 

Закон об авторском праве

• Закон об авторском праве регулирует использование творческих произведений

Закон о персональных данных и их защите

• Закон о персональных данных регулирует порядок использования и защиты персональных 
данных пользователей интернет-платформ



Ключевые государственные 
органы и их роли

Министерство культуры и информации

Министерство культуры отвечает за регулирование интернет-платформ и 

контроль за соблюдением информационного законодательства.



Регулирование 
контента на 
интернет-
платформах



Политика в отношении 
контента и его модерации

Разработка политики модерации

Интернет-платформы должны разрабатывать четкие и эффективные 

политики модерации контента для защиты пользователей.

Удаление нежелательного контента

Эффективная модерация позволяет быстро удалять нежелательный или 

опасный контент, создавая более безопасное пространство для 

пользователей.

Обеспечение безопасности онлайн

Модерация контента является важным шагом в обеспечении безопасности 

пользователей и поддержании доверия к интернет-платформам.



Ответственность платформ за 
пользовательский контент

Ответственность за пользовательский контент

Платформы обязаны контролировать и удалять незаконный контент, 

создаваемый пользователями, чтобы защитить общество.

Меры по удалению контента

При выявлении нарушений платформы должны в установленные 

законодательством сроки реагировать и удалять незаконный контент.

Законный представитель

Интернет-платформы обязаны назначать представителя, ответственного за 

взаимодействие с регулятором. Это могут быть как юридические лица, так и 

физические лица.  



Защита 
персональных 
данных и 
конфиденциальность



Законы о защите персональных 
данных

Конфиденциальность информации

Законодательство о защите персональных данных в Казахстане 

обеспечивает конфиденциальность информации пользователей, защищая их 

личные данные от несанкционированного доступа.

Закон о персональных данных

Основной закон о персональных данных регулирует сбор, хранение и 

обработку личной информации, обеспечивая права пользователей.

Защита прав потребителей

Закон о защите прав потребителей дополняет защиту персональных данных, 

гарантируя права и безопасность пользователей в цифровом пространстве.



Требования по обработке и 
хранению данных
Согласие пользователей

Получение согласия пользователей является обязательным требованием для 

обработки персональных данных. Это обеспечивает защиту прав 

пользователей.

Безопасное хранение данных

Обеспечение безопасного хранения информации критически важно для 

предотвращения утечек данных. Компании должны использовать 

зашифрованные хранилища.

Предотвращение утечек

Соблюдение требований по обработке данных помогает предотвратить 

утечки и защитить информацию пользователей. Это важный аспект 

корпоративной безопасности.

Локализация персональных данных 

В Казахстане существует требование о локализации персональных данных 



Права пользователей 
и механизмы их 
защиты

Права на доступ к данным

Пользователи имеют право получать доступ к своим личным данным, 

что позволяет им контролировать информацию о себе.

Право на исправление

Пользователи могут исправлять свои данные, если они являются 

неверными или устаревшими, обеспечивая точность информации.

Право на удаление

Пользователи имеют право удалять свои данные, что позволяет им 

защищать свою конфиденциальность и безопасность.

Механизмы защиты

Законы и регламенты обеспечивают механизмы, позволяющие 

пользователям защищать свои права и обращаться за помощью при 

нарушениях.



Электронная 
коммерция и 
финансовые 
операции



Правила и 
ограничения для 
онлайн-торговли

Регулирование онлайн-торговли

Законодательство определяет ключевые правила, 
которые обеспечивают онлайн-торговлю для всех 
участников.

Обязанности перед потребителями

Важно соблюдать обязательства перед 
потребителями, включая защиту данных и 
предоставление качественного сервиса.



Регулирование цифровых 
валют и платежных систем

Актуальность регулирования

Регулирование цифровых валют и платежных систем становится все более 

важным в свете быстрого технологического прогресса и растущих рисков.

Обязательная локализация

Осуществлять операции с местными пользователями вправе только 

участники рунка, зарегистрированные в МФЦА

Защита прав пользователей

Регулирование также должно гарантировать защиту прав пользователей, 

обеспечивая их информированность и возможность защиты своих интересов.



Налогообложение интернет-
платформ

Специфические правила налогообложения

Налогообложение интернет-платформ включает уникальные правила, 

которые учитывают особенности цифровых компаний и их деятельности.

Поступления в бюджет

Эти правила помогают обеспечить поступления в государственный бюджет 

от деятельности интернет-компаний.

Регулирование цифровых компаний

Налогообложение способствует регулированию деятельности цифровых 

платформ, обеспечивая их справедливую конкуренцию.



Кибербезопасность 
и правоприменение



Законы и инициативы в 
области кибербезопасности

Создание специальных органов

Казахстан создает специализированные органы для эффективной борьбы 

с киберугрозами и повышения уровня безопасности в сети.

Программы по борьбе с угрозами

Вводятся программы, направленные на предупреждение и реагирование 

на киберугрозы, что повышает общую кибербезопасность страны.

Повышение уровня безопасности

Инициативы по кибербезопасности способствуют улучшению уровня 

защиты информации и инфраструктуры от кибератак.



Меры по защите от кибератак и 
мошенничества

Использование современных технологий

Организации должны применять новейшие технологии для защиты от 

кибератак, включая антивирусные программы и системы обнаружения 

вторжений.

Обучение сотрудников

Проведение обучающих программ для сотрудников является важной мерой 

для предотвращения кибератак и мошенничества.

Разработка стратегий защиты

Организации должны разрабатывать и внедрять стратегии защиты, 

адаптированные к конкретным угрозам и уязвимостям.



Сотрудничество с 
международными организациями

Обмен опытом

Сотрудничество с международными организациями позволяет Казахстану 

обмениваться опытом в области кибербезопасности с другими странами.

Эффективные меры защиты

Работа с международными организациями способствует разработке 

эффективных мер защиты от кибератак на глобальном уровне.

Глобальное сотрудничество

Сотрудничество в области кибербезопасности помогает Казахстану 

интегрироваться в глобальную инфраструктуру безопасности.



Заключение

Правовое регулирование 
интернет-платформ
Эффективное правовое регулирование 
интернет-платформ охватывает права 
пользователей и вопросы 
безопасности в сети.

Права пользователей

Защита прав пользователей является 
приоритетом в правовом 
регулировании, что способствует 
доверию к интернет-платформам.

Эффективная правовая среда

Создание эффективной правовой 
среды способствует развитию 
технологий и поддерживает инновации 
в бизнесе.
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