Анкета несет анонимный характер. Ваша оценка и ответы будут конфиденциальными

АНКЕТА 
ПО ОЦЕНКЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МЕСТНЫХ ИСПОЛНИТЕЛЬНЫХ ОРГАНОВ И ЦЕНТРОВ ОБСЛУЖИВАНИЯ ИНВЕСТОРОВ
Наименование региона:   ____________________

Дата заполнения:   ____________________
ОЦЕНКА местных исполнительных органов власти:

	№
	Вопросы
	Оценка инвестора (по баллам)
низкая                                          высокая 

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Оцените уровень доступности местных исполнительных органов власти для работы с инвесторами
	
	
	
	
	

	2
	Оцените уровень представления информации об инструментах поддержки инвестиций в регионе
	
	
	
	
	

	3
	Какую роль сыграли местные исполнительные органы власти в принятии решения об инвестировании в регион?
	
	
	
	
	

	4
	Оцените уровень участия представителей акимата в решении проблемных вопросов в регионе?
	
	
	
	
	

	5
	Оцените легкость ведения бизнеса в регионе по следующим критериям:

	5.1
	Выдача разрешительных документов
	
	
	
	
	

	5.2
	Оформление земельных участков
	
	
	
	
	

	5.3
	Подключение к системам электроснабжения
	
	
	
	
	

	5.4
	Налогообложение
	
	
	
	
	

	5.5
	Таможенное оформление
	
	
	
	
	

	6
	Сталкивалсь ли Вы со случаями, связанными с коррупцией?
· ДА
· НЕТ

	7
	Что, по Вашему мнению, целесообразно предпринять, чтобы улучшить взаимодействие МИО с инвесторами? _____________________________________________________________
________________________________________________________________________________



ОЦЕНКА Центров обслуживания инвесторов:

	№
	Вопросы
	Оценка инвестора (по баллам)
низкая                                                     высокая

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Пользовались ли Вы услугами ЦОИ
· нет
· да 

Если «да», укажите источник информации, из которого Вы узнали о ЦОИ.

· Сайт invest.gov.kz
· Сотрудники KAZNEX INVEST
· Рекомендации партнеров

· Сотрудники акимата
· Другое: _______________________________________________________________________


	2
	Оцените доступность информации об услугах ЦОИ
	
	
	
	
	

	3
	Как Вы оцениваете прозрачность процедур и своевременность оказания услуг ЦОИ?
	
	
	
	
	

	4
	Как Вы оцениваете качество оказания услуг ЦОИ?
	
	
	
	
	

	5
	Как Вы оцените уровень квалификации сотрудников ЦОИ?
	
	
	
	
	

	6
	Могли бы Вы порекомендовать услуги ЦОИ другим компаниям?

· ДА

· НЕТ

	7
	Желаете ли Вы продолжать дальнейшее сотрудничество с ЦОИ?
· Да, конечно

· Если возникнет такая необходимость
· Нет (укажите причину):_________________________________________________________


	8
	Что, по Вашему мнению, можно улучшить в работе ЦОИ? ______________________________
________________________________________________________________________________



ОЦЕНКА вероятности реинвестиций:

	№
	Вопросы
	Оценка инвестора (по баллам)
низкая                                          высокая 

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Оцените пожалуйста вероятность модернизации, расширения и/или реализации нового проекта Вашей компанией в Казахстане.

	
	
	
	
	

	2
	Оцените пожалуйста вероятность свертывания деятельности Вашей компании в Казахстане.

	
	
	
	
	

	3
	При каких условиях, касательно инвестиционного климата, Ваша компания готова рассмотреть возможность реинвестиций в Республику Казахстан? ________________________________________________________________________________


	4
	Какие первоочередные меры необходимо предпринять государству, чтобы стимулировать реинвестиции Вашей компании в Республику Казахстан? ________________________________________________________________________________



Благодарим за участие в нашем опросе!

Ваши ответы помогут повысить эффективность деятельности 
Местных исполнительных органов власти и Центров обслуживания инвесторов!
